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RESUMEN

La Ley N° 15 del 31 de mayo de 2016 es una ley panamena que reforma la Ley 42 de
1999, la cual establece la equiparacion de oportunidades para las personas con
discapacidad. Esta ley busca garantizar los derechos fundamentales de las personas
con discapacidad y promover su inclusion en todos los ambitos de la sociedad. El
objetivo general de esta investigacion es analizar el seguimiento de la ley 15 del 31
de mayo de 2016 por parte de la unidn nacional de ciego de panama para buscarles
un empleo formal a sus agremiados en el sector publico en Panama. La metodologia
utilizada es de paradigma cualitativo, de disefio de campo no experimental, de tipo
aplicada, descriptiva transversal, bajo la modalidad de un proyecto factible. la
muestra, esta conformada por cuatro organismos como MITRADEL, INEC, UNACIP,
SENADIS, por el cual disponen de estadisticas, bibliografia y documentos de
personas con discapacidad visual que hay en Panama y que trabajan. Los resultados
permitieron determinar que el proceso del seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo
de 2016 de parte de la Union Nacional de Ciego de Panama (UNACIP) en el sector
publico para con sus agremiados, lo hacen en conjunto con MITRADEL ya que estos
le facilitan las estadisticas de vacantes que hay disponibles en el sector publico
especificamente para personas con discapacidad visual. Se concluye que, a pesar
de las limitaciones, la UNACIP mediante el escaso seguimiento de la ley 15 del 31 de
mayo de 2016, ha logrado buscarles un empleo formal a sus agremiados en el sector
publico en Panama. Es evidente las deficiencias en la falta de seguimiento y
evaluacion a la ley Ley15 del 31 de mayo de 2016 ya que no existe un sistema de
seguimiento y evaluacion para monitorear la implementacién de la ley, lo que dificulta
identificar los obstaculos y tomar medidas correctivas.

Palabras claves: Ley 15 del 31 de mayo de 2016. Uniéon Nacional de Ciego de
Panama. Empleos para personas con discapacidad visual. Personas con
discapacidad.
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Author: Anastacio Stephens Crossdale. Tutor. MONITORING OF LAW 15 OF MAY
31, 2016 BY THE NATIONAL UNION OF THE BLIND OF PANAMA TO FIND
FORMAL EMPLOYMENT FOR ITS MEMBERS IN THE PUBLIC SECTOR IN
PANAMA. Interamerican University of Distance Education of Panama. Master's thesis
for the degree of Bachelor of Law and Political Science. Panama 2025. Pp. 70.

ABSTRACT

Law No. 15 of May 31, 2016, is a Panamanian law that reforms Law 42 of 1999,
which establishes equal opportunities for persons with disabilities. This law seeks to
guarantee the fundamental rights of persons with disabilities and promote their
inclusion in all spheres of society. The general objective of this research is to analyze
the National Union of the Blind of Panama's compliance with Law 15 of May 31, 2016,
to find formal employment for its members in the public sector in Panama. The
methodology used is a qualitative paradigm, with a non-experimental field design,
applied, descriptive cross-sectional, under the modality of a feasible project. The
sample is made up of four organizations: MITRADEL, INEC, UNACIP, and SENADIS,
through which they have statistics, bibliographies, and documents on working people
with visual disabilities in Panama. The results determined that the National Union of
the Blind of Panama (UNACIP) in the public sector monitors Law 15 of May 31, 2016,
with its members in conjunction with the Ministry of Labor and Employment
(MITRADEL), which provides UNACIP with statistics on available public sector
vacancies specifically for people with visual impairments. It is concluded that, despite
the limitations, UNACIP, through its limited monitoring of Law 15 of May 31, 2016, has
managed to find formal employment for its members in the public sector in Panama.
The deficiencies in the lack of monitoring and evaluation of Law 15 of May 31, 2016,
are evident, since there is no monitoring and evaluation system to monitor the law's
implementation, making it difficult to identify obstacles and take corrective measures.

Keywords: Law 15 of May 31, 2016. National Union of the Blind of Panama. Jobs for
people with visual impairments. People with disabilities.
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INTRODUCCION

En Panama, la legislacién para personas con discapacidad tiene como objetivo
garantizar la igualdad de oportunidades, la inclusion social y el respeto a la dignidad
de cada individuo. En consecuencia, la Ley No. 15 del 31 de mayo de 2016, que
reforma la Ley 42 de 1999, tiene como objetivo fundamental la equiparacién de
oportunidades para las personas con discapacidad en Panama. Esta ley busca
garantizar los derechos y la inclusidn social de las personas con discapacidad en
diversos ambitos, incluyendo el laboral, educativo y social. La ley busca asegurar que
las personas con discapacidad tengan las mismas oportunidades que el resto de la
poblacién en areas como el empleo, la educacion, la vivienda y la participacion
social. (Mingob, 2016)

En este mismo orden de ideas, la Ley 15 modifica la Ley 42 de 1999, que ya
establecia la equiparacién de oportunidades para las personas con discapacidad,
con el fin de fortalecer y ampliar sus disposiciones, también la ley reconoce y protege
los derechos de las personas con discapacidad, incluyendo el derecho a la
autonomia, la no discriminacién y el acceso a la justicia. (UNACIP, 2025)

Es innegable que La ley promueve la inclusion social de las personas con
discapacidad a través de diversas medidas, como la creacién de espacios accesibles
y la sensibilizacién sobre la discapacidad. Ademas, la ley establece la obligatoriedad
de que las empresas con mas de 50 empleados tengan una proporcion minima del

2% de trabajadores con discapacidad en su fuerza laboral. (Mingob, 2016)

Es importante sefialar que el MITRADEL, por medio de la Direccion de Empleo
cuenta con el departamento de Integracion Socioecondmica de las Personas con
Discapacidad, que refuerza a través de la intermediacion con las empresas la
contratacién de mano de obra, mediante lo establecido en la Ley N°15 de 31 de

mayo de 2016, que establece la equiparacién de oportunidades laborales.

Por otra parte, la Unién Nacional de Ciegos de Panama (UNCP) cuyos origenes se

remontan al 17 de noviembre de 1962 e inicio con 18 agremiados, se ha dedicado a



través del Centro Andrés Cristobal Toro a contribuir con el cambio personal, social y
profesional de las personas con discapacidad visual y lograr su reinsercién en la
sociedad, asi como a liberarse de una condicidn historica ligada a la mendicidad y a

la exclusidén social. (UNACIP, 2025) Desde hace 56 ainos, esta organizacién se ha

consolidado a nivel nacional, en la atencién y rehabilitacion de personas que por
diversos motivos han perdido el sentido de la vista, proporcionandoles herramientas
tendientes no solo a permitir su plena inclusion sino ademas a generar cambios en la
forma en que la sociedad percibe la discapacidad visual. (UNACIP, 2025)

Por todo lo antes sefalado el objetivo general de esta investigacion es analizar el
seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la unidon nacional de
ciego de panama para buscarles un empleo formal a sus agremiados en el sector

publico en Panama

El presente trabajo de investigacion esta organizado de la siguiente forma: En el
capitulo | se desarrolla el planteamiento del Problema, la formulacién del Problema,

se establecen los Objetivos de la Investigacion, la justificacion y la delimitacion.

El Capitulo Il marco tedrico esta conformado por los antecedentes, bases tedricas, el
sistema de variables el cual abarca la definicion conceptual y operacional de las

variables.

El Capitulo Ill, el marco metodolégico estd conformada por el paradigma
epistemologico de la investigacion, el tipo de Investigacion, el disefio de la
investigacion, la poblacién y muestra, el procedimiento para la seleccion de la
muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, la validez del

instrumento y su confiabilidad, asi como las técnicas de analisis de datos.

En el capitulo IV presentacién analisis e interpretacion de resultados, se hace la
presentacion y analisis de los resultados al igual que la interpretacion y discusion de

los resultados.

En el capitulo V se presentan las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

En Panama, la legislacion sobre discapacidad esta enfocada en garantizar la
igualdad de oportunidades, la no discriminacién y la inclusion social de las personas
con discapacidad. La Ley 42 de 1999, reformada por la Ley 15 de 2016, establece la
equiparaciéon de oportunidades. Ademas, existen otras leyes que promueven la
inclusion en diversos ambitos, como la Ley 134 de 2013 sobre equiparacion
economica. (MITRADEL, 2024)

En consecuencia, la Politica de Discapacidad del Estado Panamefo, refleja las
caracteristicas y tendencias de la época, en el marco de las convenciones, convenios
y declaraciones internacionales firmados y ratificados por la Republica de Panama, e
identifica un rumbo compartido para atender las demandas, esperanzas y desafios
de este grupo poblacional tan importante. (SENADIS, 2024)

En tal sentido, la construccion de la Politica en materia de Discapacidad, como
politica de Estado, trasciende los planes y las politicas del gobierno ya que se
convierte en la via para asegurar los cambios institucionales significativos que
impacten y transformen las condiciones de vida de las personas con discapacidad y
sus familias, a través de un proceso de ampliacion de las capacidades y
oportunidades para el logro de su desarrollo humano pleno.

En consecuencia, el Organo Ejecutivo, mediante la coordinacidon intersectorial,
integra sus planes y acciones con responsabilidad, sin olvidar los esfuerzos
permanentes de equiparacion de oportunidades, ni la participacidon ciudadana de los
interesados en este tema, en el proceso de la politica publica hacia las leyes de
personas con discapacidad entre ellos los de baja vision. El Organo Legislativo vela
para que la legislacidon sea propositiva y no atente contra los intereses de las
personas con discapacidad y el Organo Judicial asegura el acceso a la justicia y a
sus derechos ciudadanos. Igualmente, estan comprometidos, el Ministerio Publico y

el Tribunal Electoral en garantizar el ejercicio pleno de los derechos por parte de la



poblaciéon con discapacidad. (CONADIS, 2024), (SENADIS, 2024), (UNACIP, 2025),
(Mingob, 2016), (FENAPEDI, 2023).

En este mismo orden de ideas, la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS),
por la naturaleza de sus funciones establecidas en la Ley 23 de 28 de junio de 2007,
se constituye en el organismo técnico, que, dentro de la estructura estatal, le
corresponde proponer la politica de inclusiébn social para la discapacidad, las
acciones pertinentes y las normas técnicas y administrativas para su ejecucion,
seguimiento y evaluacion. (SENADIS, 2024)

Es evidente que, SENADIS, con base en la evaluacion del CONADIS, hecha por
parte de la sociedad civil y las personas con discapacidad, instalé una comision para
la formulacion de los lineamientos de la politica de discapacidad en Panama, cuyo
trabajo ha sido facilitado por la Direccién de Politicas Sectoriales y el Departamento
de Formulacion y Evaluacion de Politicas. La comisién se dividié en 4 subcomisiones
(1) Educacion, (2) Salud y Trabajo, (3) Familia y Normativa Juridica, (4) Accesibilidad
Actividad Fisica, Deporte, Recreacion, Cultura y Turismo. Al finalizar el trabajo de las
comisiones, SENADIS convocd, a las organizaciones y personalidades de la
sociedad civil, representantes de la poblacion con discapacidad e instituciones
gubernamentales para que participaran en talleres de discusién. (CONADIS, 2024)
Por otra parte, es importante mencionar que, la Unién Nacional de Ciegos de
Panama ha adquirido suficiente conciencia y conocimiento de los derechos y deberes
como ciudadanos, es una organizacidon eminentemente democratica, creada como
entidad benéfica, sin fines de lucro y de caracter civico y social. Entre sus programas
estan el programa asistencia social, servicios informaticos, campafa de deteccion de
personas con discapacidad visual en regiones apartadas y Programa de albergue y
apoyo educativo. Pero su funcion mas importante es darles beneficios a sus
agremiados gestionandoles un empleo formal mediante el seguimiento a la
implementacion de la Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma la Ley
42 de 1999 que establece la equiparacion de oportunidades para las personas con
discapacidad. (UNACIP, 2025)

También es importante senalar que el MITRADEL, por medio de la Direccién de

Empleo cuenta con el departamento de Integracion Socioecondmica de las Personas



con Discapacidad, que refuerza a través de la intermediacién con las empresas la
contratacién de mano de obra, mediante lo establecido en la Ley N°15 de 31 de
mayo de 2016, que establece la equiparacion de oportunidades laborales.
(MITRADEL, 2024)

El compromiso de MITRADEL con al ley15 del 31 de mayo de 2016, es brindar la
mayor informacién confiable, facilitar los procesos de inclusion al empresario, apoyo
en el reclutamiento de seleccidon y seguimiento para una adecuada insercion laboral,
asi como también promover los niveles de competencia del capital humano,
productividad y calidad entre los trabajadores con las personas con discapacidad en
el sector publico y privado.

MITRADEL representa un aliado legal para las personas con discapacidad en su
empleabilidad ya que sirven como fuente de asesoramiento a las personas con
discapacidad y a las empresas, ademas de promover la insercion laboral de las
personas con discapacidad en el mercado laboral y de ejecutar y participar en
campafnas de sensibilizacion con los empleadores, trabajadores y la comunidad en
general. (MITRADEL, 2024)

De acuerdo a lo establecido en el Decreto ejecutivo No.60 del 19 de abril de 1993,
dispone que la Direccién Nacional de Empleo, del Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral, emitira una certificacion donde consta que el trabajador se encuentra inscrito
en el Departamento de Discapacidad, dicha certificacion se le otorgara a las
empresas que contraten o mantengan Personas con Discapacidad en su fuerza
laboral para que asi puedan obtener el incentivo fiscal que otorga la ley 15 de mayo
del 2016, contemplado en su articulo 56. Esto facilita la empleabilidad y es donde la
Unién Nacional de ciego de Panama hace seguimiento para buscarles un empleo
formal a sus agremiados en el sector publico en Panama.

En cumplimiento al decreto ejecutivo N. 333 de diciembre de 2019, se decreta en su
articulo 29, que corresponde al Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral a traces de
la Direccion de Inspeccion de Empleo, realizar inspecciones periddicas y asi velar
por el cumplimento del 2% de contratacion de personas con Discapacidad dentro de
la fuerza laboral de las empresas publicas y privadas. Asi como también hacer

cumplir la Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma la Ley 42 de 1999



que establece la equiparaciéon de oportunidades para las personas con discapacidad.
(CONADIS, 2024), (SENADIS, 2024), (UNACIP, 2025), (Mingob, 2016)

El problema que se presenta es que en la actualidad existen deficiencias en la
gestion de seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la Unién
Nacional de ciego de Panama para buscarles un empleo formal a sus agremiados en
el sector publico en Panama.

Por otra parte, el problema se agrava porque desconocen las cifras de agremiados a
nivel nacional que tienen empleos formales y cuantos estan desempleados, asi como
también desconocen la realidad de vacantes en las empresas publicas a nivel
nacional y de igual forma desconocen el cumplimiento de la ley 15 del 31 de mayo de

2016 por parte de la Unidn Nacional de ciego de Panama.

1.2 Formulacién del Problema

¢, Como es el seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la union
nacional de ciego de panama para buscarles un empleo formal a sus agremiados en

el sector publico en Panama?
1.3 Objetivos de la Investigaciéon
1.3.1 Objetivo general

e Analizar el seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la
union nacional de ciego de panama para buscarles un empleo formal a sus

agremiados en el sector publico en Panama

1.3.2 Objetivos especificos

e Determinar el proceso del seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 de
parte de Union Nacional de ciego de Panama en el sector publico para con

sus agremiados.

e Identificar la cifra de agremiados de la Unién Nacional de ciego de Panama y

sus beneficios segun los estatutos



e Explicar la Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma la Ley 42
de 1999 que establece la equiparacion de oportunidades para las personas

con discapacidad

1.4 Justificacion

La importancia de esta investigacién radica en el seguimiento e implementacion de la
Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma la Ley 42 de 1999 que
establece la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad que
debe hacerle la Unidn Nacional de ciego de Panama para poder ayudar a sus
agremiados a conseguir un empleo en el sector publico en Panama.

Los aportes de esta investigacion seran las estadisticas de las personas con
discapacidad visual que aun estan sin empleo y que se encuentran agremiadas en la
Unidn Nacional de ciego de Panama, asi como también las empresas publicas que
no implementan esta ley.

La relevancia de esta investigacion es que se conocera el impacto de la ley 15 del 31
de mayo de 2016 en Panama que reforma la Ley 42 de 1999 que establece la
equiparacién de oportunidades para las personas con discapacidad, para con los
beneficiarios, en este caso para los que se encuentran sin empleo formal y cuales
son los impedimentos u obstaculos que le ponen las empresas publicas a estas
personas para emplearlos.

Los beneficiarios directos de esta investigacion seran los agremiados en la Unién de
Ciegos de Panama ya que esta asociacion busca empleabilidad a estos afiliados
mediante el seguimiento a la ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma
la Ley 42 de 1999 que establece la equiparacion de oportunidades para las personas

con discapacidad.

1.5 Delimitacién
Desde la perspectiva espacial la presente investigacion se desarrollara en la Unién

de Ciegos de Panama.
La unidad de estudio estara conformada por la Union de Ciegos de Panama, el
MITRADEL, CONADIS y el INEC.



Desde de la perspectiva tedrica, se considera la ley 15 del 31 de mayo del 2016 que
modifica la ley 42 de 27 de agosto de 1999 que establece la equiparacion de
oportunidades de las personas con discapacidad.

Desde la perspectiva temporal, la presente investigacion inicia en abril del 2024 y

culmina en mayo del 2025.



CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Una investigacion reciente desarrollada por (More & Jimenez, 2025) titulada
“EFICACIA DE LA APLICACION DE LAS NORMAS DE INCLUSION LABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN PERU”. El objetivo principal de esta
investigacion fue analizar en qué medida la Ley 29973 en Peru asegura la igualdad
de condiciones en el trabajo para las PCD. Para obtener los resultados, se optd por
una investigacion documental, utilizando técnicas como la recoleccion de datos y el
analisis documental, con el fichaje como herramienta. Este enfoque permitid
examinar la normativa respalda los derechos de las PCD. Como resultado, se
concluyd que, aunque existe un marco normativo que establece funciones para
supervisar y evaluar las politicas nacionales, este no se implementa adecuadamente
en las entidades laborales. Esto se debe al incumplimiento de las empresas en
cuanto a la aplicacion de la cuota de empleo. Asimismo, en relacion con los objetivos
planteados, se determind que la Ley N° 29973, la LGPCD, no garantiza
completamente el principio de igualdad de oportunidades en los ambitos laboral y
social, debido a la falta de una aplicacion rigurosa de sanciones hacia las entidades
que no cumplen con la cuota de empleo establecida

Otra investigacion reciente desarrollada por (Calderon, Talavera, Mendoza, &
Martinez, 2025) titulada “EL DERECHO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
A SER EMPLEADAS EN PUEBLA. BREVE ANALISIS DEL SISTEMA DE CUOTAS”.
La metodologia utilizada parte del enfoque cuantitativo y cualitativo socio-juridico,
buscando con ello realizar un analisis holistico. Se propone establecer una cuota
minima del 5% para la inclusion de personas con discapacidad en el sector publico a
nivel nacional. En Puebla, se sugiere aumentar dicha cuota al 9%, acorde con la
proporcion de personas con discapacidad en la entidad. La evidencia empirica
muestra que de las 51 instituciones a las que se solicitd informacion, solo el 56.86%
reportd tener al menos una persona con discapacidad en su plantilla. La
investigacion ofrecera un aporte para el disefio e implementacién de politicas

publicas con un enfoque especial y diferenciado.



Segun (Vega, Lopez, Espinoza, & Pacheco, 2025) en su investigacion titulada
“EVALUACION DEL RENDIMIENTO LABORAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE SANTO DOMINGO DURANTE EL ANO
2022”. La Constitucién de Ecuador de 2008 resalta la importancia de garantizar los
derechos de las personas con discapacidad, especialmente su derecho al trabajo,
basado en equidad e igualdad. Este estudio analizé el cumplimiento de estos
derechos en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo en
2022, mediante un enfoque mixto que incluyé analisis documental y métodos
analitico-sintéticos. Los hallazgos evidenciaron avances normativos, pero también
desafios persistentes, como estereotipos que limitan su integracion laboral y la falta
de infraestructura adecuada para garantizar su movilidad y desempefo. Se concluyo
que las instituciones deben cumplir con normativas que aseguren accesibilidad,
adaptaciones laborales y evaluaciones que potencien sus capacidades, promoviendo

una inclusion laboral sostenible y efectiva.

Otra investigacion reciente desarrollada por (Chura, 2025) titulada “DERECHO AL
ACCESO LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL MARCO DE
LA LEY 29973 Y SU CUMPLIMIENTO EN LA MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO
DE PUTINA 2024”. se emple6é una metodologia cualitativa, de tipo basico y con un
enfoque juridico descriptivo, utilizando como instrumento la guia de entrevista
aplicada a una muestra no probabilistica por conveniencia de 10 personas con
discapacidad de San Antonio de Putina. La conclusion general: Las entrevistas
analizadas confirman la existencia de una vulneracién sistematica del derecho al
acceso laboral de las personas con discapacidad en la Municipalidad de San Antonio
de Putina. El incumplimiento de la cuota laboral, |la falta de accesibilidad en las
instalaciones, las experiencias de discriminacion y el desconocimiento de la Ley N°
29973 por parte de las personas con discapacidad, crean un contexto de exclusion

que limita las oportunidades de desarrollo de este grupo y perpetua la desigualdad.

La investigacién desarrollada por (Madrid, 2021) titulada “DE LA SUBORDINACION
ASALARIADA A LA CARIDAD NEOLIBERAL: ANALISIS CRITICO DE LA LEY DE
INCLUSION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN CHILE”. La
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metodologia utilizada fue de tipo cualitativa documental. Los resultados demuestran

que las principales restricciones de la normativa refieren a que cerca de la mitad de

las personas con discapacidad contratadas obtuvieron su trabajo antes de la

promulgacion de la Ley N° 21.015, lo que demuestra que esta legislacion no ha

implicado un impulso sostenido de la contratacién de personas con esta condicion a

dos anos de su implementacién. Se concluye que:

Los alcances de la Ley N° 21.015 “Incentiva la inclusion de personas
con discapacidad al mundo laboral” dan cuenta de sus limitaciones
para promover el acceso al mercado laboral y garantizar el derecho
al trabajo en el campo de la discapacidad. Si bien la normativa
presenta restricciones en su alcance debido a la baja cuota de
incorporacion laboral definida en la regulacién (1% de la plantilla), los
aspectos mas sensibles de su aplicacién refieren a la generalidad de
los procesos de contratacion que no han contribuido a aumentar de
manera significativa la empleabilidad de las personas con

discapacidad desde su entrada en vigencia. (p.5)

2.2 Bases Tedricas

2.2.1 Leyes para personas con discapacidad en Panama

Fundamento legal:

Resolucién N°108-2016 de 14 de julio de 2016. - Por el cual se reafirma e

insta el término "persona con discapacidad".

Ley 15 de 31 de mayo de 2016 - Que reforma la ley 42 de 1999, que establece

la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad.

Ley 25 de 10 de julio 2007 - “Convencion Internacional sobre los Derechos de

las Personas con Discapacidad”.

Ley 42 de 27 de agosto de 1999 “Por medio de la cual se crea la Equiparacion

de Oportunidades de las Personas con Discapacidad en Panama”.

Decreto Ejecutivo 88 - de 12 de noviembre de 2002 - “Mediante el cual se

reglamenta la Equiparacién de Oportunidades”.
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e Ley 59 - “Proteccidon Laboral para las personas con enfermedades cronicas,

involutivas y/o degenerativas”.

e Decreto Ejecutivo 1 del 4 de febrero de 2000 - “Por el cual se establece la
Normativa para la Educacién Inclusiva de la Poblacion con Necesidades

Educativas Especiales”.

e Ley 134 de 31 de diciembre de 2013 - Que establece equiparacion econémica

para las personas con discapacidad™.

e Manual de Procedimiento Necesidades Educativas Especiales - MEDUCA
PANAMA”.

2.2.2 Ley 42 de 1999

Las politicas en materia de discapacidad han sufrido una evolucion a lo largo de los
afos, que coincide con la evolucién del pensamiento social. Esta evolucion ha
marcado que la atencion a las personas con discapacidad pase de los patrones de
rechazo, caridad, segregacion, rehabilitacion hasta un enfoque de derechos
humanos. (Mingob, 2016)

En la década de los 80s, nace el Programa de Accion Mundial para las Personas con
Discapacidad, aprobado por la Asamblea General el 3 de diciembre de 1982 en su
resolucidon 37/52, el cual es una estrategia global para mejorar la prevenciéon de la
discapacidad, la rehabilitacién y la igualdad de oportunidades, que busca la plena
participacion de las personas con discapacidad en la vida social y el desarrollo
nacional.

Posteriormente para la década de los 90s, aunque no se trata de un instrumento
juridicamente vinculante, nace las Normas Uniformes que representan el firme
compromiso moral y politico de los gobiernos respecto de la adopcion de medidas
encaminadas a lograr la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad. (Mingob, 2016)

Producto del movimiento civil de personas con discapacidad y sus familias, se
impulsa la creacion de la Ley 42 del 27 de agosto de 1999 por la cual se establece la

equiparacién de oportunidades para las personas con discapacidad, y en su articulo
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43; el Derecho de las personas con discapacidad a permanecer en su lugar de
trabajo, a que éste sea adaptado ya su reubicacion, de ser necesarios y sin

menoscabar su salario.

Figura 1: Ley 42 de 1999

Que adiciona un articulo a la Ley 42 de 1999, modificada por la Ley 15 de 31 de mayo
de 2016, que establece la equiparacién de oportunidades para las personas con

diseapacidad.

LA ASAMBLEA NACIONAL
DECRETA:

Articulo L. Se adiciona el articulo 45-B, 2 la Ley 42 de 1999, quedando asi:

Articulo 45-B. Todo trabajador con discapacidad, padres, madres, Wiores ¥ representantes
legales de personas con discapacidad, nacional o exiranjero, que sea reintegrado por la
autoridad nominadora, por un tribunal administrativo o por los tribunales de justicia, por estar
amparado en la Ley 15 de 31 de mayo de 2016 que reforma la Ley 42 de 1959, que establece
la equiparacién de oportunidades para las personas con discapacidad, tendrd derecho a que
se les pague los salarios dejados de percibir desde el dia de su suspensitn del cargo, de su
despido o destitucion, hasta el momento que se haga efectivo su reintegro, v deberd ocupar
el mismo cargo, salve que acepte otro andlogo en jerarquia, funciones y remuneracion.

Articulo 4. La presente Ley ad

na el articulo 45-B, a la Ley 49 de 1999

Articulo 5. Esta Ley comenzard a regir el siguiente dia a su promulgacién,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

“Iniciativa Ciudadana propuesta a la deracion de la / blea Nacional, hoy _ de

de dos mil veinticuatro (2024), por el Ledo. Alexander Rojas, en cumplimiento del anticulo

111 de] Reglamento Orgdnico del Régimen Interno de la Asamblea Nacional.
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Fuente: (AsambleaNacional, 2024)

Por adopcion de la Convencion, se decidié actualizar la Ley 42 de 1999 para que
fuera cénsona con los principios y normas de esta y es asi, se dicta la Ley 15 de 31
de mayo de 2016 que reforma la Ley 42 de 1999, que establece la equiparaciéon de
oportunidades para las personas con discapacidad. Gaceta Oficial Digital No.
28046-B, lunes 06 de junio de 2016. Reafirmando el principio de la Estabilidad
Laboral de las personas con discapacidad y se adiciona a padres, madres, tutores y
representante legales de personas con discapacidad, Citamos Articulo 54. Se
adiciona el articulo 45-A a la Ley 42 de 1999, asi: Articulo 45-A.

La persona con discapacidad, padres, madres, tutor o el representante legal de la
persona con discapacidad no podra ser despedido o destituido ni desmejorado en su

posicion o salario, salvo que el empleador o superior acredite con antelacion una
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causal establecida en la ley que justifique la terminacion de la relacion laboral.
(AsambleaNacional, 2024)

Cuando se han brindado a las personas con discapacidades oportunidades de
trabajar en puestos que se adapten a sus competencias, intereses y aptitudes,
muchas han puesto de manifiesto su valia como empleados y empresarios de éxito y,
al mismo tiempo, han demostrado que eran erréneos los prejuicios acerca de su
capacidad de trabajo. (Mingob, 2016)

Como consecuencia, los paises de todo el mundo reconocen cada vez mas que las
personas con discapacidades representan un enorme potencial a menudo
desaprovechado; que tienen una valiosa contribucién que aportar a la economia
nacional; que su empleo conlleva un recorte en los gastos por prestaciones por
discapacidad y puede reducir la pobreza y que hace falta una accion mancomunada
para destruir las barreras que impiden que muchas personas con discapacidades
puedan participar en la economia y la sociedad.

Hemos visto en los fallos de la Corte Suprema de Justicia, al momento que ha
ordenado el reintegro de personas con discapacidad, padres, madres, tutores y
representantes legales de personas con discapacidad, que han sido despedidas o
destituidas sin causa justificada que ampara dicha ley, han argumentado que la Ley
no contempla en una norma legal.

Por ejemplo, el pago de los salarios caidos, por tal motivo no pueden ordenar dicho
pago, por lo que no es justo que " si una persona ha sufrido una separacién de su
empleo sin devengar su salario, se le reintegre después de tanto tiempo, sin recibir lo
que ha dejado de percibir como empleado o funcionario, y siendo una personas con
discapacidad, padres, madres, tutores y representantes legales de personas con
discapacidad, que tiene deudas adquiridas como trabajador o funcionario, por
alimentacion, transporte, como pago de hipotecas, de igual manera el pago de las
cuotas al seguro social para jubilarse, gastos de insumo s médicos y las compras de
sus ayudas técnicas y por ultimo pagarle los honorarios al abogado que lo
representa, no es justicia solamente ordenar su reintegro. se le debe ordenar el pago

de sus salarios caidos. (Mingob, 2016)
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A manera de ejemplo "En Sentencia de 20 de julio de 2004, la Sala expreso que, en
cumplimiento del articulo 297 de la Constitucion Politica, para que los derechos de
los servidores publicos puedan ser reconocidos, deben estar contemplados en una
Ley formal que los fije, determine y regule, tal como sucede con los salarios caidos y
el reconocimiento del periodo en que duré la separacion del cargo (Elizabeth Carrion
contra el Banco de Desarrollo Agropecuario). Con mayor razén ese reconocimiento
debe tener una base legal, si se toma en cuenta que, en la mayoria de los casos,

estas prestaciones dependen del ejercicio efectivo del servicio publico."

2.2.3 Capitulo V: Derecho al trabajo. Ley 42 de 27 agosto 1999
Se presentan los siguientes articulos (MEDUCA, 2025):

e Articulo 41: Las personas con discapacidad tienen derecho a optar por un
empleo productivo y remunerado, en igualdad de condiciones. Las politicas y
programas de contratacidn y ascenso, condiciones de empleo, tasas de
remuneracion, ambiente laboral y de reinsercion de los trabajadores
lesionados en accidentes laborales, deben ser equitativos. En los casos en
que personas con discapacidad apliquen para un puesto de trabajo en
igualdad de calificaciones, éstas deberan ser consideradas prioritariamente
para ocupar la posicion.

e Articulo 42: El Estado, a través de sus organismos pertinentes, facilitara los
recursos técnicos, logisticos y de personal, para la formacién profesional y la
insercion en el mercado laboral de las personas con discapacidad, a objeto de
asegurar su independencia, desarrollo personal, ejercicio del derecho a
constituir una familia y a gozar de una vida digna.

e Articulo 43: El trabajador cuya discapacidad haya sido diagnosticada por
autoridades competentes, tendra derecho a permanecer en su puesto de
trabajo, y de no poder ejercerlo, a que se tomen las medidas para lograr su
readaptacion profesional u ocupacional. De igual forma, tendra derecho a la
adaptacion del puesto de trabajo que ocupa dentro de la empresa o
institucion. Cuando el puesto de trabajo no pueda ser readaptado, el
trabajador debera ser reubicado de acuerdo con sus posibilidades vy

potencialidades, sin menoscabo de su salario.
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e Articulo 44: Todo empleador que tenga cincuenta trabajadores o mas,
contratara y/o mantendra trabajadores con discapacidad, debidamente
calificados en una proporcion no inferior al dos por ciento (2%) de su personal,
los cuales deberan recibir un salario igual a de cualquier otro trabajador que
desempefie la misma tarea dentro de la institucion o empresa. El Organo
Ejecutivo queda facultado para aumentar la proporcion de trabajadores con
discapacidad, de acuerdo con las condiciones economicas del pais. El
Ministerio de Trabajo y Desarrollo laboral, en coordinacion con el Ministerio de
la Juventud, la Mujer, la Nifiez y la Familia, velara para que se le dé
cumplimiento a esta obligaciéon y atenderan las quejas y los reclamos que,
ante ellos, se formulen por la contravencion del presente articulo.

e Articulo 45: Las instituciones o empresas que se nieguen a contratar y/o
mantener el dos por ciento (2%) del personal con discapacidad, debidamente
calificados para trabajar, estaran obligados a aportar, al Ministerio de Trabajo y
Desarrollo laboral, una suma igual al salario minimo por cada persona dejadas
de contratar, durante todo el tiempo que dure su renuencia. Los fondos asi
creados deberan ser depositados en una cuenta especial y se utilizaran para
brindar cursos de capacitacion laboral y ayudas de autogestion a esta
poblacion.

e Articulo 46: El Estado propiciara la creacion de talleres protegidos, empleos
especiales o reservados y regulara y garantizara el derecho a las prestaciones
sociales a aquellas personas que, en razéon de su discapacidad, no puedan
ingresar al mercado laboral. También fermentara, mediante incentivos fiscales,
a las empresas que suministren trabajos a los talleres protegidos.

e Articulo 47: El Estado, a través de las instituciones competentes, supervisara
que los programas de capacitacion, dirigidos a personal con discapacidad, se
formulen y lleven a cabo de acuerdo con sus necesidades y habilidades,
cumplan los requerimientos y posibilidades del mercado laboral y logren sus

objetivos.
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2.2.4 Ley 15 del 31 de mayo de 2016

La Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama reforma la Ley 42 de 1999, que
establece la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad.
Esta ley tiene como objetivo asegurar la inclusion social, el reconocimiento de la
dignidad humana y el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con
discapacidad. En resumen, la Ley 15 del 31 de mayo de 2016 es un marco legal
fundamental en Panama para la promocion de la igualdad, la inclusion y el desarrollo
integral de las personas con discapacidad, siendo una herramienta clave para el
logro de sus derechos y oportunidades. (Mingob, 2016)
Figura 2: Ley 15 del 31 de mayo de 2016

No. 28046-B Gaceta Oficial Digital, lunes 06 de junio de 2016 1

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE A
- PANAMA ==m DIGITAL

Aifio CXV Panama, R. de Panama lunes 06 de junio de 2016 N° 28046-B

CONTENIDO

ASAMBLEA NACIONAL

Ley N° 15
(De martes 31 de mayo de 2016)

QUE REFORMA LA LEY 42 DE 1999, QUE ESTABLECE LA EQUIPARACION DE OPORTUNIDADES PARA LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

Fuente: (Mingob, 2016)
Esta Ley en su articulo 1, garantiza y asegura el ejercicio efectivo de los derechos,
deberes y libertades fundamentales de las personas con discapacidad y sus familias,
asi como también la asistencia y tutela para el ejercicio de la personalidad y
capacidad juridica de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones que
las demas personas. Veamos:
Articulo 1: El articulo 1 de la Ley 42 de 1999 queda asi:

El Articulo 1. Se declara de interés social el garantizar y asegurar el

ejercicio efectivo de los derechos, deberes, y libertades fundamentales
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de las personas con discapacidad y sus familias, mediante la adopcién
de medidas de inclusién integracién, accion afirmativa y ajustes
razonables, en igualdad de condiciones y calidad de vida, eliminando
toda forma de discriminacion por razén de discapacidad, en
concordancia con la Constitucion Politica de la Republica y demas
normas que amparan los derechos de esta poblacion. También se
declara de interés social la asistencia y tutela para el ejercicio de la
personalidad y capacidad juridica de las personas con discapacidad en
igualdad de condiciones que las demas personas, en concordancia con
la Ley 25 de 2007, garantizandoles la asistencia a las personas con
discapacidad que presenten una disminucion profunda de sus
facultades, con el fin de ejercer las acciones y obtener el derecho de la
capacidad y personalidad juridica."
De lo anterior se desprende con meridiana claridad, que esta norma establece un
sistema de proteccion integral a las personas con discapacidad y sus familiares,
quienes gozaran de sus derechos y libertades fundamentales en términos iguales
con otros en la sociedad, asi como el disfrute de ciertos derechos y condiciones
especificamente ligados a su estatus.
Aunado a ello, esta Ley dispone en su articulo 8, que el Estado sera responsable de
garantizar el pleno goce de los derechos a las personas con discapacidad y sus
familias, estableciendo ciertos mecanismos de coordinacién para lograr diferentes
acciones de implementacién, monitoreo y supervision, para su cumplimiento.
(Mingob, 2016) Veamos:
Articulo 8: El articulo 8 de la Ley 42 de 1999 queda asi:
Articulo 8. El Estado, a través de sus instituciones, sera responsable de
acuerdo con su competencia de garantizar el pleno goce de los
derechos de las personas con discapacidad y sus familias, para lo cual
establecera los mecanismos de coordinaciéon con las personas con
discapacidad y sus familias, los empleadores, los técnicos, las
agrupaciones gremiales, las asociaciones de personas y para personas

con discapacidad constituidas y con el resto de la sociedad civil para
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lograr las diferentes acciones de implementacién, monitoreo vy
supervision, para el cumplimiento de la presente Ley."
Se colige del articulo citado, que el principal organismo garante de asegurar y
promover el pleno goce de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales de las personas con discapacidad y sus familiares, es el Estado,
quien debera realizar las gestiones pertinentes y necesarias para su correcto
cumplimiento. Por otro lado, su articulo 54 en relacion a si una persona con
discapacidad su padre, madre, tutor o representante legal puede ser despedido,
sustituido o desmejorado de su posicion o salario, determina lo siguiente:
Articulo 54: Se adiciona el articulo 45-A a la Ley 42 de 1999, asi:
Articulo 45-A. La persona con discapacidad, padres, madres, tutor o
representante legal de la persona con discapacidad no podra ser
despedido, sustituido ni desmejorado de su posicion o salario, salvo
que el empleador acredite con antelacion una causal establecida en la
ley que justifique la terminacién de la relacién laboral. En los casos de
servidores publicos no se admitiran como causal el libre nombramiento
y remocion, salvo que se trate de funcionario nombrado con cargos de
confianza. Los servidores publicos que sean declarados insubsistentes
seran nombrados en otras posiciones dentro de la respectiva
institucion. Los trabajadores con discapacidad gozaran de estabilidad
laboral, por lo que sus empleadores deberan asegurar su inclusion en
la planilla laboral permanente de la empresa o institucion
correspondiente, una vez hayan aprobado el periodo probatorio."
La norma arriba citada establece una proteccion especial para la persona con
discapacidad, sus padres, tutores o representantes legales, en el sentido de que no
podran ser despedidos, sustituidos ni desmejorados de su posicion o salario, salvo
que el empleador acredite con antelacion, una causal establecida en la ley que
justifique la terminacion de la relacion laboral. Ahora bien, con relacion al tema en
comento, este Despacho en ocasiones anteriores ha sefialado lo siguiente:
"... la Procuraduria de la Administracion es del criterio que el padre de

una persona con discapacidad, puede ser destituido del empleo, salvo
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que el empleador acredite con antelacion a una causal establecida en
la Ley justifique la terminacion de la relacion laboral... La respuesta
anterior la fundamentamos en el fuero de estabilidad, que el articulo 54
de la Ley N° 15 de 31 de mayo de 2016 le introdujo a la Ley N°42 de 27
de agosto de 1999... Como se puede apreciar, la norma instituye un
fuero de estabilidad a los padres de la persona discapacitada, y
también a los tutores o representantes legales de éstas, y en este
sentido ellos no pueden ser destituidos de sus cargos, salvo que
previamente el empleador acredite que se ha incurrido una causal de

despido, lo cual debera hacerse ante la autoridad correspondiente.

La Ley No. 15 del 31 de mayo de 2016, en Panama, reforma la Ley 42 de 1999 y

tiene como objetivo fundamental la equiparacion de oportunidades para las personas

con discapacidad. Establece que el desarrollo integral de las personas con

discapacidad es de interés social, promoviendo su realizacion personal y total

integracion social. (Mingob, 2016)

2.2.5 Objetivos de la Ley 15 del 31 de mayo del 2016

Los objetivos de la Ley 15 son:

Equiparacion de oportunidades: Garantizar que las personas con discapacidad

tengan las mismas oportunidades que el resto de la poblacién en diversos
ambitos, incluyendo el laboral, educativo, cultural y deportivo.

Inclusién social: Fomentar la participacion plena y efectiva de las personas

con discapacidad en la sociedad, promoviendo su integracion y autonomia.
Derechos fundamentales: Reconocer la dignidad humana de las personas con
discapacidad y asegurar el disfrute de sus derechos y garantias.

Acceso a la cultura y deporte: Establecer medidas para que los espacios y

actividades culturales y deportivas sean accesibles para las personas con
discapacidad.

Proteccion laboral: Establecer normas para proteger a las personas con

discapacidad en el ambito laboral, incluyendo la reserva de cupos laborales.
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2.2.6 Relevancia de la Ley 15 del 31 de mayo del 2016
Se presentan las siguientes:

e Reforma de la Ley 42: La Ley 15 reforma la Ley 42 de 1999, actualizando y

fortaleciendo las disposiciones para la equiparacion de oportunidades.

e Reglamentacion: El Decreto Ejecutivo No. 333 de 5 de diciembre de 2019
reglamenta la Ley 15, brindando mayor claridad en su aplicacion.

e Crea la Secretaria Nacional de Discapacidad: La Ley 15 crea la Secretaria
Nacional de Discapacidad (Senadis) para dirigir y ejecutar la politica de
inclusién social de las personas con discapacidad.

e Impacto social: La Ley 15 promueve la inclusion y la participacion de las

personas con discapacidad en la vida social, econémica y politica del pais.

2.2.7 Unién Nacional de ciego de Panama

La Union Nacional de Ciegos de Panama (UNCP) cuyos origenes se remontan al 17
de noviembre de 1962, se ha dedicado a través del Centro Andrés Cristobal Toro a
contribuir con el cambio personal, social y profesional de las personas con
discapacidad visual y lograr su reinsercién en la sociedad, asi como a liberarse de
una condicion histoérica ligada a la mendicidad y a la exclusion social. (UNACIP, 2025)

Figura 3: Union Nacional de ciegos de Panama
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Fuente: (UNACIP, 2025)
Ubicada en la comunidad de Las Lajas en el corregimiento de Las Cumbres, ciudad
Panama, la UNCP, organizacién sin fines de lucro, se ha convertido en el hogar de

personas adultas no videntes donde permanecen todo el afio, siguiendo el calendario

21



regular del Ministerio de Educacién. Un centro que funciona ademas como espacio
de interaccion social de sus socios.

Desde hace 56 afos, esta organizacion se ha consolidado a nivel nacional, en la
atencion y rehabilitacion de personas que por diversos motivos han perdido el
sentido de la vista, proporcionandoles herramientas tendientes no sélo a permitir su
plena inclusién sino ademas a generar cambios en la forma en que la sociedad
percibe la discapacidad visual.

El centro cuenta con un equipo multidisciplinario de 6 administrativos y 5 docentes,
que les ensena la lecto-escritura a través del sistema braille, la escritura cursiva
(letras a mano), al tiempo que reciben clases personalizadas de informatica gracias a
un sistema lector de pantalla (software jaws) que se les integra a las computadoras,
asi como habilidades motoras relacionadas con manualidades que incluyen tejidos y
bisuteria. (UNACIP, 2025)

Las personas con discapacidad visual son preparadas, ademas, en el area de AVD

(Actividades de la Vida Diaria) que incluyen el cuidado personal, lavar, planchar

hasta tender la cama y cocinar, dosificar ingredientes, entre otras ocupaciones
basicas del hogar. (UNACIP, 2025)

Figura 4: Sede Unién Nacional de Ciegos de Panama

Fuente: (UNACIP, 2025)
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La Unidon Nacional de Ciegos de Panama, brinda el apoyo logistico a jévenes de
bajos recursos que desean seguir con sus estudios en diversos institutos y
universidades, destacandose por su buen rendimiento académico y convirtiéndose
en un ejemplo a los demas estudiantes que tienen todos sus sentidos en plena

capacidad. Aunque la sociedad ha creado una barrera ante ellos cerrandoles las

puertas en el mercado laboral, no obstante, de esta importante organizacion han
egresado personas que han ocupado importantes puestos en la empresa privada y el
sector publico.

La UNCP, esta compuesta por una junta directiva de 7 miembros, 3 capitulos
provinciales, personal Administrativo, y una amplia membresia de socios que inciden
con voz y voto en las decisiones y directrices de la organizacion social sin fines de

lucro. Los ciegos activos forman parte en la toma de decisiones de su organizacion;

cada tres afnos celebran sus elecciones internas donde eligen por votacion la

composicion de la junta directiva, que tiene que rendir informes de su gestion cada

tres meses en una asamblea general.
Figura 5: Directivo de la UNACIP

Fuente: (UNACIP, 2025)

La Unién Nacional de Ciegos de Panama sobrevive gracias a entidades estatales y
privadas, que han demostrado con buenas acciones y donativos econdmicos su
identificacion con esta causa, entre las que se destacan la Loteria Nacional de
Beneficencia, Ministerio de Desarrollo Social, Municipio de Panama, Fundacion sus
Buenos Vecinos del Banco General, asi como el respaldo de la Secretaria Nacional
de Discapacidad en el desarrollo de algunos proyectos y el Instituto Panamefo de
Habilitacion Especial (IPHE).
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Segun los administrativos se atiende a esta poblacion con un presupuesto que data
de muchos afos y con el cual, en la actualidad, se hace lo sobrehumano para cubrir
el pago de salarios del personal docente y administrativo mas otros gastos que se
generan, como la manutencion de los internos, entre medicamentos y otros servicios
indispensables. Cada persona que ingresa al centro recibe enseres de aseo

personal, también se les provee cobijas, toallas y otros utensilios. (UNACIP, 2025)

2.2.8 Agremiados de La Unién Nacional de Ciegos de Panama

Con mas de 500 afiliados y mas resultados importantes en su integracién social, La
UNCP arriba a 56 afos de labor ininterrumpida, consolidandose como una de las
organizaciones mas solidas en el ambito regional y nacional, destacandose por su
dedicacion, constancia y trabajo incansable para luchar por conseguir mejores y
mayores espacios para personas con discapacidad visual en Panama.

Figura 6: Agremiados de la UNACIP

Fuente: (UNACIP, 2025)

Las personas con discapacidad visual baja tienen una pérdida de la capacidad visual
que no puede ser corregida con gafas, lentes de contacto, cirugia u otros
tratamientos estandar. Esto significa que tienen dificultad para realizar actividades
cotidianas como leer, escribir, conducir o reconocer rostros. La baja vision es una
afeccién que no se puede corregir con gafas ni cirugia. Es tan grave que dificulta las
actividades cotidianas. Un especialista en baja vision puede evaluar su vision y

desarrollar un plan de tratamiento personalizado.
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2.2.9 Personas con discapacidad
Las personas con discapacidad son aquellas que tienen deficiencias fisicas,

mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, en interaccion con diversas
barreras, pueden obstaculizar su participacion plena y efectiva en la sociedad en
igualdad de condiciones con los demas. La discapacidad es el resultado de la
interaccion entre las deficiencias fisicas de una persona y diversas barreras del
entorno que limitan sus actividades y restringen su participacion plena. Por muchos
afnos, el concepto de discapacidad se referia a un defecto, falta o anomalia propia de
alguien en contraste con las caracteristicas mas comunes presentes en la mayoria
de las personas. Esta visidn se refiere al modelo médico hegemonico, cuyo enfoque
buscaba curar o eliminar las deficiencias, principalmente fisicas.

Sin embargo, esta definicion fue reemplazada por una que separa a las
discapacidades de la persona. A esta nueva visidon se le conoce como el modelo
social con enfoque en derechos humanos, reconocida por la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas (ONU).

En resumen, el concepto de discapacidad actualmente es comprendido como una
interaccion dinamica entre las deficiencias fisicas y las diversas barreras externas
que rodean a una persona. De esta manera, el foco estd en las mejoras que
podemos implementar en multiples areas para eliminar las diversas barreras que
enfrentan las personas con discapacidad y garantizar una igualdad de condiciones.
Este cambio conceptual reconoce a las personas con discapacidad como individuos
con autonomia y agencia, con derecho a tomar sus propias decisiones. Por ello
también se evitan términos como “minusvalido” o “discapacitado” ya que resultan
discriminatorios. (FENAPEDI, 2023)

2.2.10 Tipos de discapacidad
Existen distintos tipos de discapacidad, que pueden afectar una o varias esferas de

la vida de un ser humano. Por esa razon, a pesar de pertenecer a un mismo grupo
poblacional, cada persona con discapacidad vive una experiencia distinta. Estas

diferencias se agudizan segun la identidad de género, orientacion sexual, origen
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étnico, estatus migratorio, rango etario, entre otros factores. A esta combinacién de

elementos se le conoce como interseccionalidad.

Segun la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y la

Salud (CIF), hay al menos seis tipos de discapacidad.

Discapacidad sensorial visual: Esta definicién incluye a personas ciegas y
personas con vision reducida. Algunas barreras comunes que enfrentan son la
ausencia de materiales en braille, lectores de pantalla, alertas sonoras y
software integrado que permita la accesibilidad.

Discapacidad sensorial auditiva: Se refiere a las personas sordas y personas
con una audicion reducida. En el dia a dia, algunos de los obstaculos que
enfrentan son la ausencia de intérpretes a lenguaje de sefias, materiales
audiovisuales o digitales sin subtitulos, y la falta de alertas visuales.
Discapacidad motriz o fisica: Aqui se toma en cuenta la discapacidad motriz
funcional, que se refiere a la dificultad para movilizarse, caminar, manipular
objetivos y coordinar movimientos. Las principales barreras que enfrenta este
grupo estan relacionadas con una infraestructura no accesible en el
transporte, los edificios y espacios publicos. Ademas, es comun la ausencia
de sillas de ruedas, bastones, o espacio para auxiliares y asistentes.
Discapacidad intelectual: Este término engloba limitaciones en la funcionalidad
cognitiva. Un ejemplo conocido es el Sindrome de Down, pero la realidad es
que la discapacidad no se basa exclusivamente en diagndsticos médicos.
Algunas barreras que enfrentan las personas con discapacidad intelectual se
dan en los espacios laborales y educativos ya que muchos materiales no
estan diferenciados en funcidén de las necesidades de cada persona. Ademas,
un problema comun es la infantilizacion de las personas adultas con
discapacidad intelectual.

Discapacidad psicosocial: Las discapacidades psicosociales suelen surgir de

las barreras a las que se enfrentan las personas con una enfermedad mental.
Sin embargo, pueden desarrollarse por diversas razones, como factores

bioquimicos o genéticos. Las personas con discapacidades psicosociales a

26



menudo se enfrentan a altos niveles de discriminacién basada en el estigma
asociado a su salud mental. Esto genera una resistencia a revelar su
discapacidad, que a menudo es invisible para otras personas. Las escuelas y
las empresas pueden ofrecer ajustes razonables para facilitar las condiciones
que enfrentan las personas con discapacidad psicosocial a corto y largo plazo,
pero el miedo a declarar la discapacidad puede impedir que se utilicen estos
servicios.

Igualmente existen formas de discapacidad multiple. Esta se refiere a la presencia de

dos o mas tipos de discapacidad. Algunos ejemplos comunes incluyen la espina

bifida, la paralisis cerebral, la sordoceguera, entre muchos otros.
Figura 7: Termino Discapacidad

TERMINO POR QUE UTILIZARLO

Decimos “con discapacidad” y no “discapacitadas”, ni
“con necesidades especiales”. Tales capacidades no son la
caracteristica fundamental gue les define, sino una
circunstancia que interactla con su contexto

Personas con
discapacidad

Vivir con una

discapacidad Las personas viven con una discapacidad - no la sufren

Personas ciegas, personas La discapacidad se trata como un adjetivo, no como
sordas, personas con sustantivo. Evitamos el uso de “los ciegos”, “las autistas”,
discapacidad intelectual, “los sordos” (tener en cuenta ademas que no todas las
personas con sindrome de personas sordas son ademas mudas)
Down
Inclusién Se recomienda evitar el término “integracion”
Fuente: BID

En América Latina y el Caribe, las personas con discapacidad representan alrededor
del 14% de la poblacion. Se espera que, en aproximadamente 30 afos, esta cifra
ascienda al 20%, es decir, 150 millones de personas. Por esta razén, las
organizaciones multilaterales, los gobiernos y la sociedad civil se han enfocado en
promover la inclusion de las personas con discapacidad a través de politicas publicas
y transformaciones estructurales e institucionales. Por ejemplo, mejorando el acceso
a la salud publica y la educacion, generando infraestructura accesible y potenciando

la autonomia juridica y economica. Sin embargo, existen otros espacios
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alternativos en los cuales también es posible promover un entorno social que

contribuya a la plena inclusion de las personas con discapacidad.

2.2.11 Empleo formal
Un empleo formal, también conocido como trabajo decente, es una relacion laboral

que se encuentra formalizada mediante un contrato de trabajo, cumpliendo con las
leyes laborales y fiscales. Esto significa que el trabajador y el empleador tienen una
relacion legal, con derechos y obligaciones definidos, incluyendo acceso a seguridad
social, prestaciones y beneficios laborales.

Figura 8: Trabajo formal persona con discapacidad

Fuente: (CONADIS, 2024)

Caracteristicas principales de un empleo formal:

e Contrato de trabajo: El empleo formal se caracteriza por la existencia de un

contrato de trabajo que define los términos de la relacién laboral, como salario,
jornada laboral, derechos y obligaciones.
e Pago de impuestos: El empleador paga los impuestos correspondientes por la

prestacion del servicio, lo que contribuye a la economia y garantiza el acceso
a servicios publicos.

e Sequridad social: Los trabajadores formales tienen acceso a seguridad social,

incluyendo cobertura de salud, pensiones y otras prestaciones.
e Derechos laborales: ElI empleo formal respeta los derechos laborales de los
trabajadores, como el derecho a la libertad de asociacién, negociacion

colectiva y proteccién contra el despido injustificado.
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e Formalizacién legal: EI empleo formal esta sujeto a las leyes laborales y

fiscales reguladas por el Estado.

2.2.12 MITRADEL
El Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral de Panama (MITRADEL) es un

Ministerio de la Republica de Panama que forma parte del Organo Ejecutivo. Se

encarga de gestionar politicas publicas de trabajo y empleo decente, asi como de

facilitar la solucidn y prevencion de conflictos laborales y el mejoramiento de la

calidad de vida de todos los trabajadores, llevando equidad, armonia y justicia. Los

antecedentes del actual ministerio se remontan al 15 de enero de 1969 con el

Ministerio de Trabajo y Bienestar Social por medio del decreto n.° 2 de gabinete.
Figura 9: Sede MITRADEL

Fuente: (MITRADEL, 2024)

El MITRADEL busca formular y ejecutar politicas de desarrollo laboral para el

mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion panamena, promoviendo
relaciones de trabajo armoniosas, decentes y dignas, entre trabajadores y
empleadores, para garantizar la paz social. (MITRADEL, 2024)

El MITRADEL busca formular y ejecutar politicas de desarrollo laboral para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion panamena, promoviendo

relaciones de trabajo armoniosas, decentes y dignas, entre trabajadores y
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empleadores, para garantizar la paz social, a fin de contribuir a generar un desarrollo
econdmico, sostenible, sustentable e incluyente. Sus objetivos principales son
establecer, coordinar y ejecutar normas, planes y programas que fortalezca la politica
nacional en materia de relaciones laborales, empleo, formacién y educacion sindical;
vigilar que se efectué la correcta aplicacion de las disposiciones constitucionales,
legales y reglamentarias en estos asuntos. Promover y regular la politica laboral
entre los sectores productivos del pais, a fin de que las partes involucradas realicen

acciones tendientes a su armonizacion y fortalecimiento.

2.2.13 MITRADEL y la Ley 15

El Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral de Panama (MITRADEL) esta
comprometido con la inclusion laboral de personas con discapacidad. Esto incluye la
promocién de politicas y programas que aseguren el acceso a empleos dignos y
accesibles para este grupo, asi como la verificacion de entornos laborales inclusivos
que cumplan con la legislacion panameia.

El MITRADEL trabaja en colaboracion con diversas instituciones, como la
Universidad de Panama, para realizar reclutamientos focalizados y promover la
sensibilizacion sobre la discapacidad. También ofrece apoyo a las empresas para
que puedan integrar a personas con discapacidad en su plantilla, incentivando la
contratacidn y proporcionando orientacion sobre la adaptacidén vocacional.

La Ley No. 15, que reforma la Ley 42 de 1999, establece la equiparacion de
oportunidades para las personas con discapacidad, lo que implica que las empresas
privadas deben tener un minimo de trabajadores con discapacidad en su fuerza
laboral. Ademas, el MITRADEL ha implementado el Aula Talento Sin Barreras para
promover la inclusion laboral de este grupo.

El MITRADEL también ha logrado insertar a 294 personas con discapacidad en el
mercado laboral a través de diversos programas, como el reclutamiento focalizado y

la colaboracion con empresas privadas. (MITRADEL, 2024)

El Departamento de Integracién Socioeconémica de las Personas con Discapacidad
de la Direccion de Empleo tiene la responsabilidad de atender, orientar y garantizar

que las personas con discapacidad puedan ingresar al mercado laboral, mediante la
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intermediacién con las empresas privadas a través de jornadas de reclutamientos.
(MITRADEL, 2024)
Las empresas que contraten personas con discapacidad pueden tramitar las
certificaciones para efectos de los registros empresariales y beneficios que establece
la Ley. Estas solicitudes pueden realizarse en la Sede Central del Mitradel o en
cualquier oficina regional. Para solicitar una certificacion las empresas deben
presentar:

e Contrato de Trabajo registrado en el Mitradel (con mas de 6 meses de haber

ingresado)
e Diagndstico Médico emitido por el médico especialista de la discapacidad.

e Cédula del trabajador o trabajadora.

e Aviso de Operacién de la empresa.
Figura 10: MITRADEL y la ley 15

£ -

Fuente: MITRADEL
Una vez realizada la solicitud, se agendara una entrevista sociolaboral en la
empresa, a fin de orientar a las empresas sobre el proceso de adaptacion vocacional
de las personas con discapacidad al trabajo. Luego de la entrevista se hace la
certificacion por un periodo de un afo.
El Mitradel, continia impulsando la contrataciéon de mano de obra de las Personas
con Discapacidad, a través de la intermediacién laboral con las empresas y el

buscador de empleo, como estrategia para potenciar la contratacion efectiva, segura
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y equitativa con inclusion e igualdad. La institucion laboral tiene previsto realizar

reclutamientos focalizados en todo el pais, con el objetivo de impulsar la contratacion
de mano de obra con igualdad de oportunidades e inclusion para todos y todas,
mediante lo establecido en la Ley No. 15 de 31 de mayo de 2016, que estipula que
toda empresa privada que tenga veinticinco a cincuenta trabajadores debera tener
dentro de su fuerza laboral un minimo de una PcD, la empresa que tenga mas de
cincuenta trabajadores, deberd tener una proporcibn no menor de 2% de
trabajadores con discapacidad, de acuerdo con el articulo No.51 de la mencionada

Ley.

2.2.14 CONADIS

El Consejo Nacional Consultivo de Discapacidad (CONADIS) es un organismo de
consulta y apoyo de caracter interinstitucional e intersectorial, presidido por el érgano
Ejecutivo, creado para promover el cumplimiento de los objetivos y fines que debe
cumplir la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS) en lo referente a la
ejecucion de las politicas sociales sobre discapacidad.

Tiene como finalidad contribuir en el proceso de inclusion social, econdmica y cultural
de las personas con discapacidad de conformidad con lo establecido en la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones
Unidas, en Ley 42 de 27 de agosto de 1999 sobre Equiparacién de Oportunidades
para las personas con discapacidad y en la Ley 23 de 28 de junio de 2007, entre

otras.
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Figura 11: CONADIS

Fuente: CONADIS

Es una instancia de participacion democratica, conformado por las instituciones
gubernamentales, las organizaciones de y para personas con discapacidad y la
sociedad civil organizada vinculada directamente al tema de la discapacidad.

La secretaria técnica de este organismo recae en la Secretaria Nacional de
Discapacidad (SENADIS) responsable de garantizar el cumplimiento de las politicas
sociales de discapacidad en el sector gubernamental.

El CONADIS establece y ejecuta estrategias dirigidas a la promocion del desarrollo
inclusivo de las personas con discapacidad. Para este propésito se busca fortalecer
los programas institucionales en este ambito que propicien una participacion mas

amplia y comprometida de las entidades del Gobierno Nacional.

Los principales objetivos de este organismo son:

e Impulsar la ejecuciéon de las politicas publicas sobre discapacidad con miras al
logro de la integracion social, econdmica y cultural de las personas con
discapacidad y sus familias, mediante la formulacién de planes, programas y
proyectos encaminados al ejercicio pleno de los derechos de las personas con

discapacidad a nivel provincial.
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Favorecer la inclusién social de las personas con discapacidad y sus familias
con miras al mejoramiento de la calidad de vida de esta poblacion, a través de
planes, programas y proyectos elaborados y ejecutados por las instancias

gubernamentales y sociedad civil.

Funciones

El Consejo tiene las siguientes funciones:

Servir como ente de consulta y apoyo para la ejecucidén de las funciones
asignadas a la SENADIS.

Colaborar con la puesta en ejecucion de las estrategias destinadas a lograr la
inclusion social de las personas con discapacidad y sus familias.

Promover e impulsar acciones encaminadas a la salvaguarda de los derechos
humanos de las personas con discapacidad y sus familias.

Fomentar la igualdad y equiparacion de oportunidades en el cumplimiento de

la politica de inclusidn social de las personas con discapacidad y sus familias.

Contribuir a la sensibilizacién de la comunidad en el tema de discapacidad.
Impulsar intersectorialmente las politicas publicas para la participacién social
de las personas con discapacidad y sus familias.

Promover, en las instituciones publicas y privadas, la creacion de espacios de
sensibilizacién, la contratacion laboral, la eliminacion de barreras y el ejercicio

pleno de los derechos de las personas con discapacidad y sus familias.

2.3 Sistema de Variables

2.3.1 Definicién conceptual

Variable independiente: Ley 15 del 31 de mayo de 2016: se refiere a la reforma

la Ley 42 de 1999, que establece la equiparacion de oportunidades para las

personas con discapacidad.
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e Variable dependiente: Empleo formal: se refiere a una relacion laboral que
esta debidamente registrada y regulada por la ley, donde el trabajador tiene un
contrato de trabajo, acceso a beneficios sociales como seguro de salud y

jubilacién, y cumple con las obligaciones fiscales.

2.3.2 Definicién operacional

e Variable independiente: Ley 15 del 31 de mayo de 2016: Para medir esta

variable se consideran los siguientes indicadores: UNACIP.CONADIS. INEC.

MITRADEL. Beneficios y Documentos y estadisticas sobre la ley 15 del 31 de
mayo del 2016.

e Variable dependiente: Empleo formal: Para medir esta variable se consideran
los siguientes indicadores: UNACIP. MITRADEL. Beneficios y Documentos y
estadisticas sobre la ley 15 del 31 de mayo del 2016.
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2.3.3 Cuadro de operacionalizacién de las variables
e Objetivo general: Analizar el seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la unién nacional de
ciego de panama para buscarles un empleo formal a sus agremiados en el sector publico en Panama

Objetivos especificos Variable Dimension Indicador items
e MITRADEL

_ e SENADIS
Determinar el proceso del Ley 15 del 31 de mayo de Seguimiento e e INEC Analisis
seguimiento de la ley 15 del 2016 implementacion de la e UNACIP de
31 de mayo de 2016 de parte la ley e Documentos y contenido
de Unién Nacional de ciego estadisticas sobre la
de Panama en el sector ley 15 del 31 de mayo
publico para con  sus del 2016
agremiados.

e UNACIP
- . e MITRADEL

Identificar  la  cifra de Agremiados de la e Beneficios Analisis
agremiados de la Union Union Nacional de e Documentos y de
Nacional de ciego de Panama Empleo formal ciego de Panama estadisticas sobre la | contenido
y sus beneficios segun los ley 15 del 31 de mayo
estatutos para buscarles un del 2016
empleo formal a  sus
agremiados en el sector
publico en Panama

Explicar la Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma la Ley 42 de 1999 que establece la equiparacion

de oportunidades para las personas con discapacidad. Fuente: Crossdale, 2025
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

3.1 Paradigma epistemolégico de la investigacion

Por las caracteristicas de esta investigacién es de paradigma cualitativo. En tal
sentido, para (Ramos, 2015) “desde el paradigma cualitativo las respuestas a una
pregunta de investigacion son interesantes, siempre y cuando, se puedan realizar
mediciones sobre el fendmeno de estudio.” (p.11) este paradigma segun el
mencionado autor, sustentara a la investigacién que tenga como objetivo comprobar
la formulacion del problema, utilizando medios estadisticos o determinar parametros
de una determinada variable mediante la expresiéon numeérica. En este caso, analizar
el seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la union nacional de
ciego de panama para buscarles un empleo formal a sus agremiados en el sector

publico en Panama

3.2 Tipo de Investigacion
El tipo de investigacion segun su objetivo es aplicada, en cuanto a su profundidad es

descriptiva y por su temporalidad es de tipo transversal, bajo la modalidad de un

proyecto factible.

Segun enfatiza Tamayo (2007), la investigacion aplicada es una forma no sistematica
de encontrar soluciones a problemas o cuestiones especificas. Estos problemas o
cuestiones pueden ser a nivel individual, grupal o social. Se llama no sistematica
porque va directamente a buscar soluciones. La investigacién aplicada para esta
investigacion buscara la generacion de conocimiento con aplicacion directa al
problema planteado vinculado al seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016
por parte de la unién nacional de ciego de panama para buscarles un empleo formal

a sus agremiados en el sector publico en Panama.

En este mismo orden de ideas, el tipo de investigacion es descriptiva, ya que se
busca caracterizar, exponer, describir, presentar o identificar aspectos propios de una
determinada variable. En esta investigacion se busca describir el seguimiento de la
ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la uniéon nacional de ciego de panama

para buscarles un empleo formal a sus agremiados en el sector publico en Panama
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Segun Sabino (1992), “la investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de
hechos, y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion
correcta. Para la investigacion descriptiva, su preocupacion primordial radica en
descubrir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de

fendmenos” (p.27).

Esta investigacion al ser de tipo transversal, esta asociada al disefio no experimental,
porque permitira recoger y analizar los datos en un momento determinado (Vega,
Maguina, Soto, Lama, & Correa, 2021) en este caso al momento de aplicar el
instrumento a las estadisticas, documentos y bibliografia de los portales de UNACIP,
MITRADEL, SENADIS y el INEC.

Finalmente, esta investigacion esta bajo la modalidad de un proyecto factible, es
decir, la finalidad del proyecto factible radica en el disefio de una propuesta de accién
dirigida a resolver un problema o necesidad previamente detectada en el medio.
(Moya, 2002), en este caso, Analizar el seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de
2016 por parte de la uniéon nacional de ciego de panama para buscarles un empleo
formal a sus agremiados en el sector publico en Panama, para aportar soluciones

desde las recomendaciones de la investigacion.

3.3 Diseino de la investigacion
Esta investigacién es de disefio de campo y de caracter no experimental.

Es de disefio de campo porque se capturan los datos directamente donde ocurren los
hechos, en este caso en UNACIP, MITRADEL, SENADIS y el INEC. Segun el autor
(Escarcega, 2023) la investigacion de campo es una metodologia de investigacion
que implica la recopilacion directa y la observacion de datos en el lugar donde ocurre

el fendmeno de estudio.

Y es de caracter no experimental porque no se manipularan ninguna de las dos
variables, en este caso la ley 15 del 31 de mayo de 2016 y el empleo formal a sus
agremiados en el sector publico en Panama. Para Hernandez, Baptista (2014) la
investigaciéon no experimental permite llegar a conclusiones sin que sea necesario
manipular variables. Es decir, es una investigacion donde no se hace variar

intencionalmente las variables independientes, lo que se hara en esta investigacion

38



no experimental es observar el fendmeno tal y como se dan en su contexto natural,
para después analizarlo.

3.4 Poblacién y muestra

La poblacién para esta investigacion es finita y esta integrada por un total de 04
unidades de estudio, los cuales son entidades, institutos y asociaciones, el cual

disponen de documentos y estadisticas sobre la ley 15 del 31 de mayo del 2016.

Tabla 1: Poblacion Total

Caracteristicas de la Poblacion Total, poblacion
Documentos y estadisticas sobre la ley 04
15 del 31 de mayo del 2016 e UNACIP
e MITRADEL
e SENADIS
e INEC

Fuente: Crossdale, 2025

En tal sentido como la poblacion es finita, la muestra es igual a la poblacién, es decir
un total de un total de 04 unidades de estudio, los cuales son entidades, institutos y
asociaciones, el cual disponen de documentos y estadisticas sobre la ley 15 del 31
de mayo del 2016.

Para Tamayo y Tamayo (2005), la poblacién es “la totalidad del fendmeno a estudiar
en donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica comun, la cual se
estudia y dan origen a los datos de la investigacion” (p.114). Por lo tanto, una
poblacion esta determinada por sus caracteristicas definitorias, que teniendo el
conjunto de elementos que posea esta caracteristica se denomina poblacion o
universo, por lo que el investigador debera conocer quiénes seran sus unidades de
analisis, donde definira los parametros poblacionales, que son aquellas

caracteristicas que tendra la poblacion.

Con respecto a la muestra, segun el autor Arias (2006) lo define como “un
subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible” (p.83). Es

evidente que una muestra representativa es aquella que por su tamano y
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caracteristicas similares a las del conjunto, permite hacer inferencias o generalizar
los resultados al resto de la poblacién con un margen de error conocido. La muestra,
desde el punto de vista mas genérico de la palabra, se trata de una representacion a
pequefia escala de algo que tiene la misma calidad, pero en mayor cantidad. Las
muestras sirven para demostrar que lo que se quiere obtener esta bien sin necesidad

de comprobar la poblacién completa.

Tabla 2: Muestra

Caracteristicas de la Poblaciéon Total, poblacion
Documentos y estadisticas sobre la ley 04
15 del 31 de mayo del 2016 e UNACIP
e MITRADEL
e SENADIS
e INEC

Fuente: Crossdale, 2025

Se evidencia que la muestra, estara conformada organismos como MITRADEL,
INEC, UNACIP, SENADIS, por el cual disponen de estadisticas, bibliografia y
documentos de personas con discapacidad visual que hay en Panama y que
trabajan. Segun (Ramirez, 1999) la poblacién finita “es aquella cuyos elementos en
su totalidad son identificables por el investigador, por lo menos desde el punto de

vista del conocimiento que se tiene sobre su cantidad total.” (p.92).

3.5 Procedimiento para la seleccion de la muestra
El muestreo es un proceso o conjunto de métodos para obtener una muestra finita de

una poblacion finita o infinita, con el fin de estimar valores de parametros o
corroborar hipétesis sobre la forma de una distribucién de probabilidades o sobre el
valor de un parametro de una o mas poblaciones. El muestreo es el proceso
mediante el cual ciertos individuos son seleccionados de una poblacion que es objeto

de analisis.

Para esta investigacion, no hubo necesidad de realizar un procedimiento para
seleccionar la muestra, ya que se tomo la muestra de la poblacién total, sin embargo,

el muestreo es probabilistico por aleatorio simple, este muestreo probabilistico
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analiza y estudia una poblacion utilizando la seleccion aleatoria, simplemente porque
en un grupo de individuos todos tienen la misma oportunidad de ser elegidos. El
muestreo aleatorio simple segun (Ortega, 2024) este tipo de muestreo elige al azar
cada individuo que hara parte de la muestra y todos tienen las mismas oportunidades

de ser seleccionados.

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Por ser una investigacion de enfoque cualitativa, la técnica que se utilizara es el

analisis documental y el instrumento analisis de contenido.

La recoleccion de datos de una investigacion puede provenir de diferentes fuentes,
para lo cual se usan técnicas de recoleccion de informacion, las mismas son
definidas por Méndez (2004) como “las formas o procedimientos que utiliza el
investigador para recabar la informacion necesaria prevista en el disefio de la
investigacion” (p. 65). Y estan sujetas al enfoque de la investigacion y el tipo de datos

que requieren ser recabados.

En este mismo orden de ideas, Arias (2006) refiere que la aplicacion de una técnica
conduce a la obtencién de informacioén, dicha informacion debe ser almacenada en
algun medio material, a fin de que los datos puedan ser posteriormente recuperados,
procesados, analizado e interpretados, a este soporte le denomina Instrumento. De
alli que el mencionado autor, define el instrumento como “cualquier recurso,
dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener registrar o

almacenar informacion” (p.70).

Con respecto a, la técnica analisis documental segun (Malhotra, 2008) “consiste en la
interpretacion y sistematizacion de informacion contenida en documentos (escritos,
visuales, auditivos, etc.)” p.62. Para comprender, analizar y extraer conocimientos
sobre un tema especifico. Se trata de un proceso de interpretacién que permite
transformar la informacién de los documentos en conocimientos utilizables,

facilitando la recuperacion y consulta posterior.

Con respecto al instrumento analisis de contenido, segun (Farias, 2024), Es un
método para analizar la informacién textual identificando temas, conceptos y

relaciones. Por otra parte, los autores (Hurtado & Toro, 2007) resaltan que el mismo
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es un método de investigacion que busca identificar patrones, temas y significados
dentro de un conjunto de textos o datos, en este caso de caracter cualitativo
interpretando  significados y contextos. Se utiliza para comprender mejor la
informacion contenida en textos, discursos, publicaciones, sobre el cual el
investigador desea obtener informacién, sobre el seguimiento de la ley 15 del 31 de
mayo de 2016 por parte de la unién nacional de ciego de panama para buscarles un

empleo formal a sus agremiados en el sector publico en Panama.

3.7 Validez del instrumento
Un instrumento es valido cuando mide realmente aquello que intenta medir, es el

grado con que el instrumento es capaz de lograr ciertos objetivos. La validez se mide
en grados, no de manera excluyente, sino en términos de alta, media o baja validez y

debe de ser demostrada y comprobada.

A este respecto Hernandez Fernandez y Baptista (2014) indican que la validez, se
refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir
y conduce a conclusiones validas, en este caso sobre analizar el seguimiento de la
ley 15 del 31 de mayo de 2016 por parte de la unién nacional de ciego de panama

para buscarles un empleo formal a sus agremiados en el sector publico en Panama

La validez de contenido de instrumento fue revisada por el juicio de tres profesores
expertos de la asignatura de metodologia de la investigacién y de Educacion de
UNIEDPA.

Se entregd en sus manos a tres profesores de UNIEDPA, el cuadro de
operacionalizacion de las variables y el instrumento analisis de contenido, para que
estos validaran el instrumento mediante los formatos de UNIEDPA. En funcion a sus
observaciones se procedié a hacer las debidas correcciones en cuanto al contenido,
pertinacia, ambigledad, redaccion y otros aspectos que consideraron necesario
realizar mejoras. Al cumplirse este procedimiento, las observaciones y sugerencias
de los expertos permitieron el redisefio del instrumento de medicion, para luego

someterlo a la confiabilidad.

En esta etapa, el instrumento quedo validado y listo para aplicarlo a una prueba

piloto y asi poder calcular su confiablidad.
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3.8 Confiabilidad del instrumento
La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que un

instrumento produce resultados consistentes y coherentes. Es decir, que su
aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales. En
investigacion, la confiabilidad corresponde a una propiedad psicométrica que dice
relacion con la ausencia de error de la medicion o del grado de consistencia y
estabilidad de las puntuaciones obtenidas a lo largo de sucesivos procesos de

medicion con un mismo instrumento. (Manterola, y otros, 2018)

En tal sentido, una vez validado el instrumento, se procedid a aplicarlo a una
poblacion piloto con las caracteristicas similares a la muestra objeto de estudio, en
este caso a la Federacion Nacional de Personas con Discapacidad (FENAPEDI) y la
Asociacion de Apoyo a la Discapacidad (ADAD). (FENAPEDI, 2023)

3.9 Técnicas de analisis de datos
Las técnicas de analisis de datos se enmarcan dentro de los procesos que

comprenden la recoleccién, depuracién, tratamiento, modelado y estudio de datos
encaminados a la obtencién de conclusiones utiles. El andlisis de datos es un
proceso que te permitira conocer e interpretar informacién con la finalidad de
identificar puntos de valor. Para esta investigacion las técnicas de analisis de datos

seleccionadas fueron la interpretacion de los resultados, es decir la hermenedtica.

El analisis de datos se centra en llegar a una conclusion basada unicamente en lo
que ya es conocido por el investigador. La forma en que recopila sus datos debe
relacionarse con la forma en que esta planeando analizarla y utilizarla, también hay
que asegurarse de recopilar informacion precisa en la que puedas confiar, para ello
existen muchas técnicas de recoleccion de datos. Segun (Arias, 2012) “Las técnicas
de recoleccion de datos son los distintas formas o maneras de obtener la
informacion. Son ejemplos de técnicas, la observacion, la encuesta, el analisis

documental, analisis de contenido” (p. 25).
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CAPiTULO IV: PRESENTACION ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

4.1 Presentacion y analisis de los resultados

Para obtener estos resultados, se procedié a realizar una revisidon documental a fin
de determinar el proceso del seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 de
parte de la Unién Nacional de Ciego de Panama (UNACIP) en el sector publico para
con sus agremiados.

Los resultados demostraron que, la Unién Nacional de Ciegos de Panama (UNACIP,
2025) tiene un papel clave en el seguimiento de la Ley 15 de 2016, la cual establece
la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad. Esta ley, que
reforma la Ley 42 de 1999, la cual es fundamental para garantizar los derechos de
las personas con discapacidad, incluyendo a los ciegos, y su implementacion es
monitoreada para asegurar el acceso a una vida plena y autonoma.

El seguimiento a esta ley de parte de UNACIP, se resumen asi:

Tabla 3: Personas con Discapacidad visual en Panama

Personas con % Poblacion Personas con
Discapacidad en total discapacidad visual
Panama
173,079 4.3 83000
(INEC, 2024)

En la tabla se evidencia que, segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo
(INEC), en Panama hay 173,079 personas con discapacidad, lo que equivale al 4.3
% de la poblacién total. Por su parte, la 1ra Encuesta Nacional de Discapacidad
(Pendis) revela que mas de 83,000 personas padecen discapacidad visual.

Por otra parte, al revisar la bibliografia disponible y de acceso abierto, el resultado
indica que no existen datos exactos sobre cuantas personas ciegas trabajan en el

sector publico de Panama. La informacién disponible es limitada y no proporciona un
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recuento especifico de empleados con discapacidad visual en el sector publico. Sin
embargo, se pudo determinar, que el Ministerio de Salud de Panama, ha
implementado una serie de medidas para mejorar la inclusidén laboral de personas
con discapacidad, incluyendo la creacion de un sistema de -certificacion de

discapacidad para facilitar el acceso a la contratacion publica.

A modo de sintesis, se pudo determinar que el proceso del seguimiento de la ley 15
del 31 de mayo de 2016 de parte UNACIP en el sector publico para con sus
agremiados, lo hacen en conjunto con MITRADEL ya que estos le facilitan las
estadisticas de vacantes que hay disponibles en el sector publico especificamente
para personas con discapacidad visual. Ya que MITRADEL dispone de un programa
para el mejoramiento a la empleabilidad de las personas con discapacidad en
panama, a través del departamento de integracién Socioeconémica de las Personas
con Discapacidad de la Direccion de Empleo.

Figura 12: programas a la empleabilidad personas con discapacidad

@

INSERCION DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Fuente: MITRADEL (2025)

Por otra parte, también se pudo determinar que otro seguimiento del seguimiento de
la ley 15 del 31 de mayo de 2016 que realiza la Unién Nacional de Ciego de Panama
(UNACIP) en el sector publico para con sus agremiados, es que las empresas
publicas con mas de 50 empleados deben contratar al menos un 2% de personas
con discapacidad y alli hacen seguimiento para que puedan contratar a sus
agremiados. (MITRADEL, 2024)

Por otra parte y de acuerdo a lo establecido en el Decreto ejecutivo No.60 del 19 de
abril de 1993, dispone que la Direccion Nacional de Empleo, del MITRADEL, emitira
una certificacion donde consta que el trabajador se encuentra inscrito en el

Departamento de Discapacidad, dicha certificacion se le otorgara a las empresas
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que contraten o mantengan Personas con Discapacidad en su fuerza laboral para
que asi puedan obtener el incentivo fiscal que otorga la ley 15 de mayo del 2016,
contemplado en su articulo 56.

En este mismo orden de ideas, se hizo una revision documental con MITRADEL y
con la Unidon Nacional de Ciegos de Panama (UNACIT) a fin de identificar los

agremiados a nivel nacional y en Panama Centro, asi como también sus beneficios.

Tabla 4: Agremiados en la UNAC

Total, Agremiados en la Agremiados en la
Agremiados UNACIP ACTIVOS UNACIP ACTIVOS
UNACIP nivel Nacional Panama Centro

315 200 115

Fuente: (UNACIP, 2025)

Segun los resultados de la revision documental, se pudo Identificar que existe una
cifra total de 315 agremiados, distribuidos en 200 a nivel nacional y 115 en Panama
centro. Todas estas personas se encuentran agremiadas a la Union Nacional de
Ciegos de Panama (UNACIP). Otras cifras que no forman parten de la UNACIP
como organizacion, las presenta, el MITRADEL el cual cuentan con un total de

310,679 personas afiliadas en sindicatos activos en Panama.

Se pudo evidenciar que, la Union Nacional de Ciegos de Panama (UNACIP) no es un
sindicato en el sentido tradicional, sino que es una organizacion de apoyo y
representacion para personas ciegas en Panama, y no necesariamente mantiene un
sistema de membresia formal como un sindicato. Y el MITRADEL, como entidad
gubernamental, se encarga de registrar y otorgar personeria juridica a los sindicatos.
La UNACIP fue creada en 1962, con 18 personas ciegas, lideradas por el maestro
Andrés Cristébal Toro, que decidieron unirse para luchar por los derechos de las
personas con discapacidad visual y en la actualidad se han convertido en una voz
crucial en la sociedad panamefa, promoviendo la inclusion y el bienestar de este

grupo mediante la ley 15 del 31 de mayo de 2016.
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La Union Nacional de Ciegos de Panama ha adquirido suficiente conciencia y
conocimiento de los derechos y deberes como ciudadanos, es una organizacion
eminentemente democratica, creada como entidad benéfica, sin fines de lucro y de
caracter civico y social.

En otra revision documental, permitié acceder a documentos y bibliografia para
poder explicar la Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma la Ley 42
de 1999, el cual establece la equiparacion de oportunidades para las personas con

discapacidad.

Esta ley tiene como objetivo promover la accesibilidad y la inclusion de personas con
discapacidad, asegurando que puedan acceder a todos los ambitos de la sociedad
en igualdad de condiciones. Dicho de otra forma, La Ley 15 del 31 de mayo de 2016
en Panama tiene como objetivo principal reformar la Ley 42 de 1999, la cual
establece la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad. En
esencia, la Ley 15 busca asegurar que las personas con discapacidad puedan
ejercer sus derechos y garantias en igualdad de condiciones, promoviendo su
desarrollo integral y su inclusién social.

A modo de sintesis, la Ley No. 15, de 31 de mayo de 2016, sobre la equiparacion de
oportunidades para las personas con discapacidad en Panama, ofrece una serie de
beneficios que buscan eliminar la discriminacidén y promover la inclusion social. Esta
ley establece medidas de inclusion, accién afirmativa y ajustes razonables para
garantizar la igualdad de condiciones y calidad de vida para las personas con
discapacidad en areas como la salud, educacion, trabajo, vivienda, recreacion,
deporte y cultura. (Mingob, 2016)

Principales beneficios de la Ley 15:

Acceso a derechos fundamentales: La ley garantiza el acceso a la salud, educacién,
trabajo, vivienda, recreacion, deporte, cultura, vida familiar y comunitaria para las
personas con discapacidad.

Inclusion en el entorno laboral: Se promueve la inclusion laboral de las personas con

discapacidad, estableciendo que las empresas privadas con 25 a 50 trabajadores

deben tener al menos una persona con discapacidad en su fuerza laboral.
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Beneficios fiscales para empresas: Las empresas que emplean a personas con
discapacidad pueden deducir el doble del salario devengado por estos trabajadores,

hasta un maximo de seis meses de salario en cada afio fiscal.

4.2 Interpretacion y discusion de los resultados

Segun los resultados documentales, para darle respuesta al objetivo especifico
nuamero uno “Determinar el proceso del seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo
de 2016 de parte de Union Nacional de ciego de Panama en el sector publico
para con sus agremiados”, se pudo determinar que:

El proceso del seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 de parte de la Unidn
Nacional de Ciego de Panama (UNACIP) en el sector publico para con sus
agremiados, lo hacen en conjunto con MITRADEL ya que estos le facilitan las
estadisticas de vacantes que hay disponibles en el sector publico especificamente
para personas con discapacidad visual. Ya que MITRADEL dispone de un programa
para el mejoramiento a la empleabilidad de las personas con discapacidad en
panama, a través del departamento de integracién Socioeconémica de las Personas

con Discapacidad de la Direccion de Empleo.

Por otra parte, también se pudo determinar que otro seguimiento del seguimiento de
la ley 15 del 31 de mayo de 2016 que realiza la Unién Nacional de Ciego de Panama
(UNACIP) en el sector publico para con sus agremiados, es que las empresas
publicas con mas de 50 empleados deben contratar al menos un 2% de personas
con discapacidad y alli hacen seguimiento para que puedan contratar a sus

agremiados.

A pesar de las limitaciones, la UNACIP mediante el escaso seguimiento de la ley 15
del 31 de mayo de 2016, ha logrado buscarles un empleo formal a sus agremiados
en el sector publico en Panama. Este proceso inicia en el Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral (MITRADEL), el cual organiza reclutamientos focalizados para
personas con discapacidad, incluyendo aquellos con discapacidad visual. Ademas,

organizaciones como el Patronato Luz del Ciego y la Unién Nacional de Ciegos de
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Panama (UNACIP) ofrecen programas de rehabilitacion y capacitacion para facilitar
su insercion laboral.

Las personas ciegas pueden trabajar como administradores, profesores,
informaticos, trabajadores sociales, entre otros y la UNACIP le hace seguimiento
para su insercién laboral en el sector publico con el apoyo de MITRADEL.

Segun los resultados documentales, para darle respuesta al objetivo especifico
numero dos “ldentificar la cifra de agremiados de la Unién Nacional de ciego de

Panama y sus beneficios segun los estatutos”, son los siguientes:

La UNACIP fue creada en 1962 y se agremiaron 18 personas ciegas y en la
actualidad cuenta con un total de 315 agremiados a nivel nacional, de los cuales 114
son de Ciudad Panama. Por otra parte, segun el MITRADEL, en sus registros
estadisticos disponen de una una cifra de 310,679 afiliados en varios sindicatos
activos en Panama. No tienen cifras de la UNACIP por no son un sindicato, sino una
organizacion. Algunos beneficios que reciben los agremiados incluyen descuentos en
transporte, servicios médicos y farmacéuticos, asi como subsidios econémicos y
acceso a servicios de apoyo, ademas del beneficio de la ley 15 del 31 de mayo de
2016.
Es importante mencionar que, al estar agremiados, estas personas reciben multiples
beneficios y los principales son:
e Descuentos en transporte: 30% en transporte publico, 25% en transporte
aéreo y 30% en transporte acuatico.
e Descuentos en servicios médicos vy farmacéuticos: 20% en servicios
hospitalarios, medicamentos, consultas externas y cirugias.

e Subsidios econémicos: EI Programa Angel Guardian ofrece un subsidio

economico mensual a personas con discapacidad en condicion de pobreza.

e Acceso a servicios de apoyo: La Escuela Nacional de Ciego Helen Keller
(ENCHK) ofrece educacion, orientacion y movilidad, asi como servicios de
Braille y estimulacién visual.

e Descuentos en actividades recreativas y culturales: Descuentos de hasta 50%
en diversas actividades.
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e Reduccién en consumo de energia eléctrica: Reduccion del 25% en consumo
hasta los 600 kilovatios hora.

e Prioridad en atencion médica: Acceso a atencion preferente en salud, incluidas
horas de atencion ambulatorias y consultas de urgencias.

e Acceso a viviendas: Subsidios para adquirir viviendas.

Por otra parte, existen leyes que benefician a las personas con discapacidad entre
ellas la ley 15 del 31 de mayo del 201 ya mencionada y objeto de estudio y otras
como Ley 134 del 31 de diciembre de 2013 que contempla el Certificado de
Discapacidad, el cual es un documento publico valido en la Republica de
Panama, que permite ejercer los derechos y todos los beneficios de esta ley.

A pesar que la UNACIP ha logrado agremiar a personas con discapacidad y
otorgarles beneficios como la busqueda de un empleo en el sector publico, existe
otra realidad que no han podido contener y es que la poblaciéon con discapacidad
visual en Panama envejece sin acceso a pensiones adecuadas, principalmente

debido a la exclusion laboral.

Segun los resultados documentales, para darle respuesta al objetivo especifico
numero tres “Explicar la Ley 15 del 31 de mayo de 2016 en Panama que reforma
la Ley 42 de 1999 que establece la equiparacion de oportunidades para las

personas con discapacidad”, se resume de la siguiente manera:

Articulo 1: Parrafo 1: plantea crear las condiciones que permitan a las personas con

discapacidad, el acceso y la plena inclusion a la sociedad.

Articulo 2: Parrafo 4: Plantea, establecer las bases materiales y juridicas que
permitan al estado adoptar las medidas necesarias para la equiparacion de
oportunidades de las personas con discapacidad, garantizandoles la salud, la
educacion, el trabajo, la vivienda la recreacion, el deporte y la cultura, asi como la

vida familiar y comunitaria.

Articulo_5: Plantea que los padres, madres tutores o0 quienes ejerzan la

representacion legal de menores con discapacidad o mayores que tengan alguna
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restriccion en el ejercicio de su capacidad legal tienen derecho a participar en
representacion de ellos en todas las instancias y organizaciones en donde medie el

disfrute pleno de sus derechos civiles, politicos, econémicos y culturales.

Articulo 19: Plantea que Los empleadores deberan otorgarles el tiempo necesario a
las personas con discapacidad, padres, madres o parientes dentro del cuarto grado
de consanguinidad y segundo de afinidad, tutor o persona autorizada por el
representante legal de la persona con discapacidad para acompanarla a citas,
tratamientos requeridos o actividades educativas relacionadas con la condicion de
discapacidad y que requiera acompafiamiento para la persona con discapacidad, sin

afectar sus derechos laborales

Articulo 30: Las personas con discapacidad tienen derecho al acceso y a la
participacion, en igualdad de oportunidades, a la vida cultural, a las actividades
ludicas, recreativas, de esparcimiento, deportiva y turisticas, a la informacion y a la

comunicacion en general.

Articulo 35: Plantea que los padres, madres o responsables de personas con
discapacidad que, por falta de recursos econdmicos comprobada, no hayan tenido
acceso a los programas de alfabetizacién, formacion educativa, vocacional y laboral
las instituciones estatales correspondientes tendran la responsabilidad de brindarles

espacios de participacién en dichos programas.

Articulo _41: Plantea que, el estado asegurara a través de las autoridades
competentes que los medios de transporte de uso publico, colectivo y selectivo, en
areas urbanas y rurales, administrado por el sector publico o privado, mediante
concesiones o servicios, cumplan en su totalidad desde la fase de disefio las normas

de accesibilidad para las personas con discapacidad.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

e Se pudo determinar que el proceso del seguimiento de la ley 15 del 31 de
mayo de 2016 de parte de la Union Nacional de Ciego de Panama (UNACIP)
en el sector publico para con sus agremiados, lo hacen en conjunto con
MITRADEL ya que estos le facilitan las estadisticas de vacantes que hay
disponibles en el sector publico especificamente para personas con
discapacidad visual. Ya que MITRADEL dispone de un programa para el
mejoramiento a la empleabilidad de las personas con discapacidad en
panama, a través del departamento de integracién Socioeconémica de las

Personas con Discapacidad de la Direccion de Empleo.

e Por otra parte, también se pudo determinar que otro seguimiento del
seguimiento de la ley 15 del 31 de mayo de 2016 que realiza la Unidn
Nacional de Ciego de Panama (UNACIP) en el sector publico para con sus
agremiados, es que las empresas publicas con mas de 50 empleados deben
contratar al menos un 2% de personas con discapacidad y alli hacen

seguimiento para que puedan contratar a sus agremiados.

e Con respecto a los resultados del total de agremiados de la Unién Nacional de
Ciego de Panama (UNACIP), segun los resultados de la revision documental,

se pudo Identificar que existe una cifra total de 315 agremiados, distribuidos
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en 200 a nivel nacional y 115 en Panama centro. Todas estas personas se
encuentran agremiadas a la Unién Nacional de Ciegos de Panama (UNACIP).
Otras cifras que no forman parten de la UNACIP como organizacion, las
presenta, el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL) el cual
cuentan con un total de 310,679 personas afiliadas en sindicatos activos en

Panama.

Los resultados de la revision documental evidencia que, la ley15 del 31 de
mayo de 2016, tiene como objetivo promover la accesibilidad y la inclusion de
personas con discapacidad, asegurando que puedan acceder a todos los
ambitos de la sociedad en igualdad de condiciones, es decir busca garantizar
que las personas con discapacidad puedan participar en la vida social,

econdmica, cultural y politica, sin discriminacion.

La revision documental demuestra que, dentro de su marco legal, la ley 15 del
31 de mayo de 2016, protege los derechos de las personas con discapacidad

y busca su inclusion.

A pesar de las limitaciones, la UNACIP mediante el escaso seguimiento de la
ley 15 del 31 de mayo de 2016, ha logrado buscarles un empleo formal a sus

agremiados en el sector publico en Panama.

5.2 Recomendaciones

Es esencial, que se incluya en la gestion del proceso del seguimiento de la ley
15 del 31 de mayo de 2016 de parte de la Unién Nacional de Ciego de
Panama (UNACIP) en el sector publico para con sus agremiados, que
MITRADEL le suministre estadisticas consolidadas mensuales del estatus de

sus agremiados que trabajan en el sector publico.

También es necesario que se haga la creacion de un comité legal del UNACIP,

para que puedan ejercer su derecho y se aplique la ley 15 del 31 de mayo de
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2016 en las empresas publicas que no cumplan con esta ley y se apliquen

sanciones.

Es primordial que la UNACIP, conozca cuantas empresas publicas hay en
todas las Provincias de Panama y cuantos de sus agremiados trabajan. De
modo que, con estas estadisticas, puedan ejercer su derecho mediante la

aplicacion de la ley 15 del 31 de mayo de 2016.

Es imprescindible que una comisién legal de la UNACIP coordine en conjunto
con MITRADEL y el SENADIS inspecciones sobre contrataciones de personas
con discapacidad a nivel nacional a las empresas publicas, para que se les dé
el cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley15 del 31 de mayo de
2016.

Es muy importante que para poder exigir la implementacién de la ley 15 del 31
de mayo del 2016 en las empresas publicas, la UNACIP debe publicar sus

cifras actualizadas de cuantos agremiados tienen con empleo y sin empleo.

Se hace vital, acciones contra la resistencia a la implementacion de la Ley15
del 31 de mayo de 2016 ya que, en algunos sectores, existe una resistencia a
la implementacion de esta ley, debido a la falta de conocimiento sobre las
necesidades de las personas con discapacidad y a la percepcion de que la

inclusion es costosa o dificil de lograr.

Es evidente segun los resultados, las deficiencias en la falta de seguimiento y
evaluacion a la ley Ley15 del 31 de mayo de 2016 ya que no existe un sistema
de seguimiento y evaluacion para monitorear la implementacion de la ley, lo
que dificulta identificar los obstaculos y tomar medidas correctivas. En tal
sentido debe crearse una comision tripartita por iniciativa de la UNACIP con
MITRADEL Y CONADIS.
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Anexo 1: Extracto de la ley 15 del 31 de mayo del 2016

Mo ST Gacais Criicind Dicpinl snan [ de junic: da ST E

LEY &5

Md:mnacﬂamm

e reforma ls Ley 42 de 1999, que ssiablece ln equiparaciin de aparinaidades
para las pervenas con disca pacidod

LA ASAMBLEA NACHNAL
DHECRET A

Artieuls 1. Bl articulo | 42 la Ley 47 de 1999 queda asi-
Artiemli 1. B2 declam de interés socinl ol gamntizar ¥ ascpursr ol ejerciclo efeetive
dlfuldertﬂm.dhﬂ!lhm&sﬁmdmmuihhmmm
digcapaoided ¥ sus Gimilim, medisnte b adopide de medides de inclusidn &
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ciududinos, gocen de log derechos que la Constivecidn Politica ¥ los leyes
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COMUEEris
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arganizaciones no gubsmasseniales constitulde, gremios ¥ la sociedad clvil
D inrnenic de ooy,
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